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Ïðîó÷âàíå íà ñòóäåíòñêîòî ìíåíèå çà àäìèíèñòðàòèâíîòî îáñëóæâàíå è çà óñëîâèÿòà çà òðóä è ñàìîèçÿâà

 
  
Äàòà:  äåí. . . . .ìåñåö . . . . .ãîäèíà . . . .Îñíîâíî çâåíî (ôàêóëòåò, êîëåæ, ôèëèàë) . . . . . . . . . .Ñïåöèàëíîñò: . . . . . . . . . . . 

. 

ÓÊÀÇÀÍÈß ÇÀ ÏÎÏÚËÂÀÍÅ ÍÀ ÔÎÐÌÓËßÐÀ 
1. Àíêåòàòà å  à í î í è ì í à .  Íà  ôîðìóëÿðà   “Âúïðîñåí ëèñò” ñå îòáåëÿçâà ñ õèìèêàë èçáðàíèÿò îò Âàñ îòãîâîð â ñúîòâåòíàòà 

êëåòêà, êàòî çíàêúò íå òðÿáâà äà çàñÿãà îãðàíè÷àâàùèòå ÿ ëèíèè.   
      Íàïðèìåð:                   a    b    c    d    e 

                                        
2. Íà âñåêè âúïðîñ ñå äàâà ñàìî åäèí îò âúçìîæíèòå îòãîâîðè, êîèòî  ñúãëàñíî  ôîðìóëÿðà  ñà  áóêâåíî îçíà÷åíè ñ: a, b, c, d, e.   
    Àêî âúçìîæíèòå îòãîâîðè ñà ïî-ìàëêî îò 5  ñå ïîïúëâà ñàìî  â  êëåòêèòå, ñúîòâåòñòâàùè íà óêàçàíèÿòà êúì âúïðîñà.      

3.  Íàíàñÿíåòî íà ïîïðàâêè å íåäîïóñòèìî.  Ïðè ïîãðåøíî îòáåëÿçàí îòãîâîð,  ôîðìóëÿðúò  “Âúïðîñåí ëèñò” òðÿáâà äà ñå ïîäìåíè. 
 
 
 

 a b c d e
1. Ï î ë:      à  –  ì ú æ;   b  –  æ å í à.      

2. Â êîé êóðñ ñòå ñòóäåíò?   
 à  –  ïúðâè;   b –  âòîðè;  c – òðåòè;  d –  ÷åòâúðòè è ïî-âèñîê;  e – ìàãèñòúðñêà ïðîãðàìà ñëåä áàêàëàâúð. 

     

3. Çàäîâîëÿâà ëè Âè ñòåïåíòà íà Âàøåòî ó÷àñòèå ïðè âçåìàíå íà ðåøåíèÿ  â îñíîâíîòî çâåíî (ôàêóëòåò, 
êîëåæ, ôèëèàë) ?    à – íå;  b – ïî-ñêîðî íå;  c – íÿìàì ìíåíèå;  d – ïî-ñêîðî äà;  å – äà. 

     

• 4.1. Ðàáîòàòà íà ñëóæèòåëèòå  è êà÷åñòâîòî íà 
îáñëóæâàíå â  êàíöåëàðèÿòà íà îñíîâíîòî çâåíî ? 

     

• 4.2. Òðóäîâàòà äèñöèïëèíà íà ñëóæèòåëèòå â 
îñíîâíîòî çâåíî ? 

     

4.  Êàê îöåíÿâàòå  îñíîâíîòî çâåíî  (ôàêóëòåò, 
êîëåæ, ôèëèàë) ïî ñëåäíèòå  ïîêàçàòåëè: 
 Îöåíêè: à – ñëàá; b – ñðåäåí; c – äîáúð;  
 d – ìíîãî äîáúð; å – îòëè÷åí. 

• 4.3. Òðóäîâàòà äèñöèïëèíà íà ïðåïîäàâàòåëèòå ?      

• 4.4. Ðàáîòíî âðåìå íà êàíöåëàðèÿòà íà îñíîâíîòî çâåíî:  a – ïîäõîäÿùî; b – íåïîäõîäÿùî.      

• 5.1. Íàëè÷íè ôîíäîâå ?      

• 5.2. Êà÷åñòâî íà îáñëóæâàíå ?      

• 5.3. Ïðåäëàãàíè óñëóãè ?      

5. Êàê îöåíÿâàòå Óíèâåðñèòåòñêàòà áèáëèîòåêà ïî ñëåäíèòå 
ïîêàçàòåëè: 
 Îöåíêè: 
à – ñëàá;  b – ñðåäåí; c – äîáúð; d – ìíîãî äîáúð; å – îòëè÷åí. 

• 5.4. Ðàáîòíî âðåìå ?      

• 6.1. Ôèíàíñîâî-ñ÷åòîâîäåí îòäåë – êàñîâî îáñëóæâàíå ïðè 
çàïëàùàíå íà  ñåìåñòðèàëíè è äðóãè òàêñè ? 

     

• 6.2. Ôèíàíñîâî-ñ÷åòîâîäåí îòäåë – ñåêòîð “Ñòèïåíäèè” ?      
• 6.3. Èíñïåêòîð “Ñòóäåíòñêè îáùåæèòèÿ è ñòîëîâå” ?      
• 6.4. Òåõíè÷åñêè ñðåäñòâà çà îáó÷åíèå ?      
• 6.5. Ö È Ê Î (îáñëóæâàíå â êîìïþòúðíèòå çàëè çà îáù äîñòúï) ?      
• 6.6. Ìåæäóíàðîäíî ñúòðóäíè÷åñòâî (ïðè ó÷àñòèå â 

ìåæäóíàðîäíè îáðàçîâàòåëíè ïðîãðàìè) ? 
     

• 6.7.  Ó÷åáåí ñåêòîð ?      

6. Êàê îöåíÿâàòå  ðàáîòàòà è 
êà÷åñòâîòî íà àäìèíèñòðàòèâíîòî  è 
òåõíè÷åñêîòî îáñëóæâàíå îò 
óíèâåðñèòåòñêèòå îáñëóæâàùè çâåíà: 
Îöåíêè: à – ñëàá;  
b – ñðåäåí; c – äîáúð;  
d – ìíîãî äîáúð; å – îòëè÷åí). 
 
Ìîëèì, îòáåëåæåòå îòãîâîð, àêî ñòå 
ïîëçâàëè îáñëóæâàíå îò ñúîòâåòíîòî  
îáñëóæâàùî çâåíî

• 6.8. Íàó÷íîèçñëåäîâàòåëñêè ñåêòîð (ÍÈÑ) - ïðè ïëàòåíî 
ó÷àñòèå â ïðîåêòè è ðàçðàáîòêè ? 

     

• 6.9. Ðàáîòíî âðåìå íà  îáñëóæâàùèòå çâåíà ?:   a – ïîäõîäÿùî; b – íåïîäõîäÿùî.      

7. Ñòóäåíòñêèÿò ñúâåò ïîäêðåïÿ ëè Âàøèòå ïðàâà è èñêàíèÿ âúâ âðúçêà ñ àäìèíèñòðàòèâíîòî îáñëóæâàíå è 
óñëîâèÿòà çà òðóä è ñàìîèçÿâà ?      à – íå;  b – ïî-ñêîðî íå;  c – íÿìàì ìíåíèå;  d – ïî-ñêîðî äà; å – äà 

     

• 8.1. Íàëè÷èå íà áåçîïàñíè è çäðàâîñëîâíè óñëîâèÿ 
íà òðóä â ó÷åáíèòå çàëè è ëàáîðàòîðèè ? 

     

• 8.2. Âúçìîæíîñòè çà ñïîðòóâàíå ?      

8 . Êàê îöåíÿâàòå  ñëåäíèòå äåéíîñòè è óñëîâèÿ: 
Îöåíêè:  
à – ñëàá; b – ñðåäåí; c – äîáúð;  
d – ìíîãî äîáúð; å – îòëè÷åí. • 8.3. Âúçìîæíîñòè çà ñàìîèçÿâà â ñòóäåíòñêèòå     

          ñúñòàâè  ? 
     

 
Ìîæåòå äà äàäåòå è äðóãè ìíåíèÿ, ïðåïîðúêè è áåëåæêè, èçðàçåíè â ñâîáîäíà ôîðìà:  
………………………...….……..……………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………...….……..……………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………….. 
 

 
БЛАГОДАРИМ ВИ! 


